Balatonlellei Kézos

Csalad- és Gyermekjoléti MEGALLAPODAS

Szolgalat

hazi seqitségnyujtas biztositasara (Szt.94/B.§ szerint)
SZOCIALIS SEGITES Szt.63.8 (3)

amely létrejott egyrészrdl: a Balatonlellei K6z6s Csaldd- és Gyermekjéléti Szolgalat (8638
Balatonlelle, Kossuth L. u. 85., adészam: 16808508-2-14), mint ellatast nyujté intézmény (tovabbiakban
Intézmény), képviseli: Gliick Eva intézményvezetd

masrészrol:

NEVI
SZUIBLESI NEV: e
ANYJa NEVE: e
Sziletési hely €sid0: e
Allandd 1aKCIM: e —————
Tartozkodasi hely: e
TelefonsSzam:
TAJ SZAM:
mint a szolgaltatast igénybevevé kdzott.

Hozzatartozé, torvényes képviseld: (a megfelel aldhuzandd)
=P

SzZUIBtESI NEV:
ANYja NEVE: e
Sziletési hely €sidB: e
Allandd 1aKCIM: e ———————————————
TelefoNSZaAmM: e
Tartozkodasi hely: e

mint jogosult kézoétt, az alulirott napon, az alabbi feltételek szerint:

Az intézmény alapszolgaltatas keretében jelzérendszeres hazi segitségnyujtast biztosit:

Az intézmény alapszolgaltatas keretében hazi segitségnyujtast biztosit:
a gondozasi szikséglet vizsgalata alapjan

1. Az ellatas idotartama: hatarozatlan idétartamu hatarozott idétartamu
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Az ellatas igénybevételének kezd6 idépontja: .......... €V it ho .......... nap.

Az ellatas igénybevételének befejezd idopontja (hatarozott idétartamu ellatas esetén):
........... =V 2 URURRR o [ JORSRRRRI oF-1o B

A gondozéndk munkaideje munkanapokon hétfétél-csutortokig:7.30-16.00 oraig.
Pénteken:7.30-14.00 oraig.

Szabad-, munkaszineti és Unnepnapokon az ellatast nem biztositjuk.
2. A szolgaltatas formaja, médja, kore

A szolgaltatast az igénybevevd o0nallé életvitelének fenntartasa érdekében — sziikségleteinek
megfeleléen - az igénybevevé lakasan:
— hivatasos szocialis gondozé latja el,
— tarsadalmi gondoz6 vagy kozfoglalkoztatott vagy egyéb jogviszony szerint alkalmazott nem
szakképzett szocialis gondozé latja el.

A gondozasi szukségletét igazolo értékelés alapjan az alabbi jogosultsagot allapitia meg a jogosult
részére:

Fokozat Ertékelés Pontszam Jellemzék
Tevékenységeit Az egyén a vizsgalt tevékenységeket el tudja

0. elvégzi 0-19 végezni. A szolgaltatas a szocialis és egészséqi

allapot szinten tartasara korlatozédik.

I Egyes 20-34 Az egyén egyes tevékenységekben hetente
tevékenységekben tdbbszdr segitségre szorul vagy figyelmet,
segitségre szoruld irdnyitast igényel.

Il. Részleges 35-39 Az egyén bizonyos tevékenységek elvégzésében
segitségre szorulo napi rendszeres segitségre szorul vagy napi szinti

kontrollt igényel
Il Teljes ellatasra 40-56 Az egyén teljes ellatasra, folyamatos gondozasra,
szoruld apolasra szorul, intenziv odafigyelést és gyakori
beavatkozast igényel.

A hazi segitségnyujtas keretében a gondozasi tevékenységek koziil az intézmény az alabbi
tevékenységeket nyujtja:

a) szocialis segités

Szocialis seqgités keretében biztositani kell:

A lakokérnyezeti higiénia megtartasaban val6é k6zrem(ikédés kérében:

- takaritdas a lakas életvitelszerlen hasznalt helyiségeiben (halészobaban, flrdészobaban,
konyhaban és illemhelyiségben),

- mosas,

- vasalas,
A haztartasi tevékenységben valé kbzremliikbdés kbrében:

Balatonlellei K6z6s Csalad- és Gyermekjoléti Szolgdlat 8638 Balatonlelle, Kossuth L. u. 85.
Telefon/Fax: (36 85) 554-020, (36 85) 554-021 E-mail: alapszk@gmail.com Cégkapu:16808508



mailto:alapszk@gmail.com

- bevasarlas (személyes sziikséglet mértékében), gydgyszer kivaltasa

- segitségnyujtas ételkészitésben és az étkezés el6készitésében

- mosogatas,

- ruhajavitas,

- kdzkutrol, fartkatrol vizhordas,

- tizel6 behordasa kalyhahoz, egyedi fiités beinditasa (kivéve ha ez a tevékenység egyéb szakmai
kompetenciat igényel),

- télen héeltakaritas és sikossagmentesités a lakas bejarata elétt,

- kisérés,
Segitségnyujtas veszélyhelyzet kialakulasanak megelbézésében és a kialakult veszélyhelyzet
elharitaséaban.
Szlikség esetén a bentlakasos szocialis intézménybe térténé bekéltézés segitése.
Amennyiben a hazi seqgitségnyujtas soran:
- szocialis segités biztositasa esetén személyi gondozasi feladatok ellatasa valik szikségessé, a
gondozasi szikséglet vizsgalatat ismételten el kell végezni,
- szakapolasi feladatok ellatasa valik szlikségessé, a hazi segitségnyuljtast végzd személy
kezdeményezi az otthonapolasi szolgalat keretében torténd ellatast.

Az intézmény a felsoroltak kozil az egyéni szikségleteknek megfeleléen, a gondozasi tervben
szabalyozott modon biztositja a hazi segitségnyujtast.
Az intézmény a gondozasi tervet sziikség esetén apolasi tervvel egésziti ki.

3. Téritési dij:

A szolgaltatasért fizetendd téritési dijat Balatonlelle Varos Onkormanyzat Képviseld-testiiletének
rendelete alapjan az intézményvezet6 allapitja meg, melyrdl az ellatas igénybevételét kdvetd 15 napon
belll értesitést kild az ellatott részére.

A jelz6rendszeres hazi segitségnyujtasért fizetendé személyi téritési dijat havonta utdélag, a
targyhonapot kéveté honap 10. napjaig a Balatonlellei Koézds Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat
8638 Balatonlelle, Kossuth Lajos utca 85. szam alatt vagy a szocialis gondozénak személyesen,
készpénzben kell befizetni. Az ellatott egyben tudomasul veszi, hogy a téritési dij 6sszege a fenntartd
rendeletének megfeleléen modosulhat

A téritési dij befizetése: A téritési dijat az igénybevételétdl fliggbéen, havonta utdlag az ellatast kovetd
hénap 15.-éig kell készpénzben megfizetni. Ha a kotelezett a befizetést elmulasztotta, az
intézményvezetd 15 napos hataridé megjeldlésével irasban felhivja az elmaradt téritési dij befizetésére.

Téritési dij médositdsa: Az intézményi téritési dijat a fenntarté targyév majus 31-jéig allapitja meg. Az
ellatast igénybe vevé tudomasul veszi, hogy a fenntarté rendelete értelmében a téritési dij 0sszege
evente egy alkalommal felllvizsgalhaté és modosithatd. Az éves téritési dij megallapitdsahoz
szlikséges jovedelemigazolasokat az ellatott koteles az intézményvezet6 rendelkezésére bocsatani. Az
Uj téritési dij 6sszegérdl az intézmény az ellatast igénybe vevét irasban tajékoztatja.

4. A megallapodas médositasa:

A megallapodas modositasat barmelyik fél kezdeményezheti. A médositas kdzds megegyezéssel
torténik.

A megallapodas érvényét vesziti az intézményi jogviszony megsziinésekor.

5. Az ellatas megsziinése
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Az elldtas lemonddsa: Ha az ellatast betegség vagy mas ok miatt a jogosult nem kivanja igénybe venni
a tavolmaradast legkés6bb a sziineteltetést megeldz6 3 napon belil kell jeleznie. Ennek elmulasztasa
esetén a kotelezett a téritési dij megfizetésének kotelezettsége aldl a tavolmaradas jelzésétét kovetd
munkanaptdl mentesdil.

A szolgaltatas megszUnik:
a) azintézmény jogutdd nélkili megsziinésével,
b) a jelen megallapodasban meghatarozott idétartam lejartaval,
c) ajogosult halalaval,
d) ha tartésan mas intézményi ellatasi format vesz igénybe
e) a jogosult, illetve a hozzatartozojanak a jogviszony megsziintetésére vonatkozo bejelentését
kovetd 2. napon

Az intézményi jogviszony megsziintethet6:

f) afenntarté megszintetheti az intézményi jogviszonyt akkor, ha a jogosult a hazirendet
sulyosan megseérti, vagy ha rendszeresen nem tesz eleget a személyi téritési dijfizetési
kotelezettségének. A felmondasi id6 tizenét nap. Ha hat hénapon at folyamatosan téritési dij
tartozas all fenn, és az a hatodik hénap utolsé napjan a kéthavi személyi téritési dij 6sszegét
meghaladija, és vagyoni, jdvedelmi viszonyai lehetévé teszik a téritési dij megfizetését.

Ha az ellatott, a térvényes képviseldje vagy a téritési dijat megfizeté személy vagyoni,
jovedelmi viszonyai olyan mértékben megvaltoztak, hogy a személyi téritési dij megfizetésére
vonatkozo kotelezettségnek nem tud eleget tenni, kdteles az intézményvezeténél rendkivili
jovedelemvizsgalat lefolytatasat kezdeményezni. Az intézményvezet6 a jévedelemvizsgalatot
lefolytatja, és a személyi téritési dijat a jovedelemvizsgalat eredményének megfeleléen
allapitja meg.

Ha az ellatott, a toérvényes képviseldje vagy a téritési dijat megfizeté személy nem kéri a
joévedelemvizsgalat lefolytatasat, ugy kell tekinteni, hogy vagyoni, jdvedelmi viszonyai lehetévé
teszik a téritési dij megfizetését.

Ha harom hénapon &t téritési dij tartozas all fenn, az ellatottat, a térvényes képviselét vagy a
téritési dijat megfizetd személyt irdsban tajékoztatni kell a felmondas lehet6ségérdl, annak
kezd6 idépontjaral.

g) a szocidlis raszorultsag fennallasanak megsziinésével

Az ellatott, a torvényes képviseldje vagy a téritési dijat megfizeté személy a téritésidij-fizetési
kotelezettségnek nem tesz eleget, ha

a) hat hénapon at folyamatosan téritésidij-tartozas all fenn, és az a hatodik hénap utolsé napjan a
kéthavi személyi téritési dij 6sszegét meghaladja, és
b) vagyoni, jdvedelmi viszonyai lehetévé teszik a téritési dij megfizetését.

Ha az ellatott, a térvényes képvisel6je vagy a téritési dijat megdfizetd személy vagyoni, jévedelmi
viszonyai olyan mértékben megvaltoztak, hogy a személyi téritési dij megfizetésére vonatkozo
kotelezettségnek nem tud eleget tenni, kételes az intézményvezeténél rendkivili jévedelemvizsgalat
lefolytatasat kezdeményezni. Az intézményvezetd a jovedelemvizsgalatot lefolytatja, és a személyi
téritési dijat a jovedelemvizsgalat eredményének megfeleléen allapitja meg.

Balatonlellei K6z6s Csalad- és Gyermekjoléti Szolgdlat 8638 Balatonlelle, Kossuth L. u. 85.
Telefon/Fax: (36 85) 554-020, (36 85) 554-021 E-mail: alapszk@gmail.com Cégkapu:16808508



mailto:alapszk@gmail.com

Ha az ellatott, a toérvényes képvisel6je vagy a téritési dijat medfizetd személy nem kéri a
jovedelemvizsgalat lefolytatasat, azt ugy kell tekinteni, hogy vagyoni, jévedelmi viszonyai lehetévé
teszik a téritési dij megfizetését.

6. Panasztétel lehetésége, kivizsgalasi maddja:

A szolgaltatassal kapcsolatos panaszaval vagy a szolgaltatas szakmai tevékenységét érinté
észrevételekkel a jogosult az intézmény vezetéjéhez fordulhat. Az intézményvezeté 15 napon belll
kételes a panasztevét irasban értesiteni a panasz kivizsgalasanak eredményérél.

Amennyiben az intézményvezeté hataridében nem intézkedik, vagy a panaszt tevd nem ért egyet az
intézkedés eredményével, ennek kézhezvételétél szamitott 8 napon belll a fenntartéhoz fordulhat.
(Balatonlellei K6z6s Csalad-és Gyermekjoléti Szolgalat Belséellenbrzési Tarsulas 8638 Balatonlelle,
Pet6fi u. 2.)

A mindenkori ellatottjogi képviseld neve és elérhetdségei intézménylnk faliljsagjan kifliggesztve
megtalalhaté. (Integralt Jogvédelmi Szolgalat: www.ijsz.hu)

Az intézményvezetd és a szolgaltatast igénybe vevd személy kijelenti, hogy vitas kérdéseiket
elsésorban targyalas utjan rendezik. Az itt nem szabalyozott kérdésekben Magyarorszag hatalyos
jogszabalyai, a Polgari Torvénykdnyvrél szolé 2013. évi V. torvény (Ptk.) vonatkozo6 rendelkezései az
iranyadok.

7. Megjegyzés:

A jogosult, illetve torvényes képvisel6je a megallapodas megkotésekor tudomasul veszi a tajékoztatast:

- az ellatas tartalmardl és feltételeirdl,

- az ellatast nyujté intézmény altal vezetett nyilvantartasokrol,

- a kapcsolattartas médjaral,

- apanaszjog gyakorlasanak maodjarol,

- azintézményi jogviszony megsziinésének eseteirdl,

- azintézmény Héazirendjérdl,

- afizetend® téritési dijrdl, teljesitési feltételeirdl, tovdbba a mulasztas kévetkezményeirél,
- ajogosult jogait és érdekeit képvisel6 tarsadalmi szervezetekrél.

A megallapodas aldirasaval nyilatkozik a tajékoztatasban foglaltak tudomasul vételérél, tiszteletben
tartasardl. Tudomasul veszi, hogy koteles adatokat szolgaltatni a szolgaltatast nyujté intézményben
vezetett nyilvantartasokhoz. Nyilatkozik arrdl, hogy a szocialis ellatasra vald jogosultsag feltételeiben és
a jogosult, tovabba a kézeli hozzatartozéja természetes személyazonositd adataiban beallt valtozasokat
haladéktalanul koézli az intézmény vezetéjével.

A szolgéltatast igénybevevd ezen megallapodas alairasaval elismeri, hogy az ellatassal kapcsolatos
teljes kori tajékoztatast megismerte és a megallapodas egy példanyat atvette.

Jelen szerz6dést a felek elolvasas és értelmezés utan, mint akaratukkal mindenben
megegyez6t, jovahagyolag irjak ala.

Balatonlelle, 20 ...... €V s ho........ nap

Ellatast igénybevevé (térvényes képviseld) intézményvezetd
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A megallapodas egy példanyat atvettem:

Ellatast igénybevevé (térvényes képviseld)

Nyilatkozat
tartasi- vagy oroklési szerzodésrol
Alulirott ellatast igénybevevd nyilatkozom, hogy tartasi vagy o6roklési szerzddést

kotottem / nem kotottem™

A 29/1993. (11.17.) Korm. rendelet 2.§ (3) bekezdése értelmében a téritési dijfizetési kdtelezettség
a tartast és gondozast szerz6désben vallalét terheli.

Ellatast igénybevevé (térvényes képviseld)

*megfeleld rész alahuzando
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